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Espaiiol en el dorso

Rehabilitation project at Toho’s Camelot Water Reclamation Facility

Dear Sherwood Forest resident -

Starting February 4, 2024, Toho Water Authority (Toho) will begin a rehabilitation project at its Camelot
Water Reclamation Facility (please see map below). The project will improve the facility’s efficiency. The
work will mainly occur on week days between the hours of 7 a.m. and 5 p.m. All work will occur on Toho
property.

During the project, residents may experience odor, and noise from machinery, equipment and trucks.
Noise may be more prevalent from February 4 to April 1 due to cleaning equipment being used for the
project. All efforts will be made to minimize odor and noise.

The project is expected to be completed by April 2024. Schedules may vary according to weather and
other unforeseen circumstances.

If you have any questions, please call our Customer Service at 407-944-5000 or email
customerservice@tohowater.com. You can also visit our News & Alerts page on tohowater.com for
project details and updates.

We appreciate your patience during this project and apologize for any inconveniences.

Sincerely -
Your Toho Team
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Proyecto de mejoras en la planta de agua regenerada de Camelot

Estimado residente de Sherwood Forest -

A partir de febrero 4, 2024, Toho Water Authority (Toho) comenzard un proyecto de mejoras en la planta de agua
regenerada de Camelot (por favor vea el mapa a continuacién). El proyecto mejorara la eficiencia de la planta. El
trabajo se realizard mayormente en dias laborables entre las 7 a.m. y 5 p.m. Todo el trabajo se llevard a cabo en la
propiedad de Toho.

Durante el proyecto, puede haber olor y ruido de maquinaria, equipo y camiones. El ruido podra ser mas
prevalente desde el 4 de febrero al 1 de abril debido al equipo de limpieza que se utilizara para el proyecto. Se
haran todos los esfuerzos posibles para minimizar el olor y ruido.

Se espera que el proyecto esté completado para abril 2024. Esto puede variar segun el clima y otras circunstancias
imprevistas.

Si tiene alguna pregunta, por favor llame a nuestro servicio al cliente al 407-944-5000 o envie un correo
electrénico a customerservice@tohowater.com. También puede visitar nuestra seccién News & Alerts en
tohowater.com para obtener informacidn y actualizaciones del proyecto.

Agradecemos su paciencia durante este proyecto y nos disculpamos por cualquier inconveniente.

Atentamente-
Su equipo de Toho
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