Toho
Water
Autherity, 6/

\f
F
=0x.
January 15, 2026

Espafiol a continuacién / Spanish below

Disruption of water service/precautionary boil water advisory for
Three Fountains Apartments

Kissimmee, Florida — Toho Water Authority (Toho) is announcing that a planned disruption of water
service will occur at 10 a.m. on Tuesday, January 20, for residents located at the Three Fountains
Apartments (2102 Fountain Blvd, Kissimmee).

This is necessary to conduct a repair on the apartment complex’s water meter. Service is expected to
be restored by 2 p.m. Schedules may change due to weather or unforeseen circumstances.

Once service is restored, residents are advised as a precautionary measure to boil their water for
one minute prior to consumption (drinking, cooking, making ice, brushing teeth or washing dishes).
As an alternative bottled water may be used. Water used for laundry or bathing/showering does not
need to be boiled.

The precautionary boil water advisory will be in effect until lifted by Toho.
Once service is restored, a two-day minimum of regulatory testing is required to make sure the

water meets drinking water standards. An update will be provided by Thursday, January 22.

For more information, contact Toho’s customer service at 407-944-5000 or visit our News & Alerts
section on tohowater.com.
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Toho Water Authority (Toho) is the largest provider of water, wastewater and reclaimed water
services in Osceola County. Formed in 2003 by a special act by the Florida Legislature, it currently
serves over 160,000 customers in St. Cloud, Kissimmee, Poinciana and unincorporated areas of
Osceola Polk and Orange counties.



Interrupcion del servicio de agua/aviso precautorio de hervir el
agua para los apartamentos Three Fountains

Kissimmee, Florida - Toho Water Authority (Toho) anuncia que habra una interrupcidn programada
del servicio de agua a las 10 a.m. el martes 20 de enero para los residentes de los apartamentos
Three Fountains (2102 Fountain Blvd, Kissimmee).

Esta interrupcidn del servicio es necesaria para reparar el metro de agua del complejo. Se espera
que el servicio se restablezca a las 2 p.m. Esto puede variar debido al clima y circunstancias
imprevistas.

Una vez que se restablezca el servicio de agua, un aviso precautorio de hervir el agua entrard en
vigor y permanecera hasta que sea revocada por Toho.

Bajo el aviso, como medida de precaucidn, se recomienda hervir el agua durante un minuto antes de
su consumo (beber, cocinar, hacer hielo, cepillarse los dientes o lavar los platos). Como alternativa
se puede utilizar agua embotellada. No es necesario hervir el agua que se utiliza para lavar ropa o
para banarse o ducharse.

Una vez restablecido el servicio, se requiere al menos dos dias de pruebas reglamentarias para
garantizar que el agua cumple con los estandares de calidad del agua potable. Se proporcionara una
actualizacién el jueves, 22 de enero.

Para mas informacidn, por favor visite la seccién de Noticias & Alertas en tohowater.com o llame
nuestro servicio al cliente de Toho al 407-944-5000.
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Toho Water Authority (Toho) es el mayor proveedor de servicios de agua potable, aguas residuales y
agua reciclada en el condado de Osceola. Fundada en 2003 mediante una ley especial de la
Legislatura de Florida, actualmente presta servicio a mds de 160,000 clientes en St. Cloud,
Kissimmee, Poinciana y dreas no incorporadas de los condados de Osceola, Polk y Orange.



